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RISK! RISK!

RISK!





Where risks come from? I ความเส่ียงมาจากไหน

ความเสี่ยง
Risk

สาเหตุของความเสี่ยง ผลกระทบของความเสี่ยง

ความไม่แน่นอน ความไม่แน่นอน



ไม่เคยเกิด 
(มีโอกาสท่ีจะเกิด)

กระทบต่อองค์กร

 อาจเกิดได้ในอนาคต
 ไม่แน่นอน
 ป้องกันไม่ให้เกิดซ ้าอีก

เหตุการณ์
Event

ได้เกิดขึ นแล้ว

เป็นกิจกรรมงานประจ้า
มีแผนการจัดการแน่นอน

มีโอกาสเกิดขึ นได้อีก

ปัญหา
Problem

ความเสี่ยง
Risk

FutureCurrent

 เกิดขึ นแล้วในปัจจุบัน
 แก้ไขสิ่งที่เกิดขึ นแล้ว

ปัจจุบันไม่เกิดเหตุการณ์นั นๆ

ProtectionSolving



อดีต ปัจจุบัน อนาคต

Credit: ประเสริฐ อัครปฐมพงศ์, 2563 (เอกสารการบรรยายบริหารความเส่ียงองค์กร ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)

ความเสี่ยง
Risk

โอกาส
Opportunity

ปัญหา
Problem

มีการจัดการที่ดี

ละเลย 
จัดการไม่ตรงประเด็น
ไม่ถูกค้นพบ 

ตัวอย่างปัญหา : เกิดขึ นแล้วว่า
- จ้านวนนิสิตเข้าศึกษาต่อน้อยลง
- งบประมาณปี 2563 ลดลง 20%
- จ้านวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อภาระงาน

ความเสี่ยง
Risk

ปัจจัยภายนอก (O+T) PESTEL

ปัจจัยภายใน (S+W) 4P, 7s

ตัวอย่างความเสี่ยง : กังวลว่า
- หลักสูตรใหม่ไม่ตอบสนองความต้องการของ
ผู้เรียนและโลกของการท้างานในศตวรรษที่ 21
- งบประมาณปี 2566 ไม่เพียงพอต่อการบริหาร
จัดการส่วนงาน
- ทั่วโลกยุติการทดลองในสัตว์ในอีก 10 ปีข้างหน้า

โอกาส/ได้เปรียบ
Opportunity

ปัญหา/สูญเสีย
Problem

ผลกระทบเชิงบวก

ผลกระทบเชิงลบ

แผน/มาตรการควบคุมความเสี่ยงผิดพลาด
ความเสี่ยงไม่ถูกค้นพบ พบล่าช้า



Credit: ประเสริฐ อัครปฐมพงศ์, 2563 (เอกสารการบรรยายบริหารความเส่ียงองค์กร ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)





Credit: PwC COSO ERM Survey 2018



หลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัว่าด้วยมาตรฐาน
และหลกัเกณฑป์ฏิบติัการควบคมุภายในส าหรบั

หน่วยงานของรฐั พ.ศ.2561

หลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัว่าด้วยมาตรฐาน
และหลกัเกณฑป์ฏิบติัการบริหารจดัการความ

เส่ียงส าหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2562

พระราชบญัญติัวินัยการเงินการคลงั
ของรฐั พ.ศ. 2561











ระบุประเด็นความเสี่ยง 
(Risk Identification)

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร
และระบุประเด็นความเสี่ยง

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment)

ประเมินระดับความเสี่ยงโดยพิจารณา
โอกาสเกิดและผลกระทบของความ

เสี่ยง

ตอบสนองความเสี่ยง 
(Risk Response)

ออกแบบแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

กิจกรรมเพื่อการควบคุม 
(Control Activities)

ด าเนินกิจกรรมตามแผนบริหารความ
เสี่ยง

การติดตามผล 
(Monitoring)

ติดตามและทบทวนผลการบริหารความ
เสี่ยง

สารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงานผล (Information Communication & Reporting)

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5

ก้ากับดูแลและวัฒนธรรมองค์กร
(Governance and Culture)

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ องค์กร

สภาพแวดล้อมภายใน สภาพแวดล้อมภายนอก



Leading KRI

ความเสี่ยง
ก่อนจัดการ

(Inherent Risk) ความเสี่ยงที่เหลืออยู่
(Residual Risk)

มาตรการจัดการ
ความเสี่ยงที่มีอยู่

(Existing Control)

ความเสี่ยงที่เหลือ
หลังจากจัดการแล้ว

มาตรการจัดการ
ความเสี่ยงที่มีอยู่

(Existing Control)

มาตรการจัดการ
ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(Control Activity)

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
(Risk Appetite)

การตอบสนองความเสี่ยง 
(Risk Response)
แผนบริหารความเสี่ยง

Key Risk 1
Key Risk 2
Key Risk xx
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โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)

จ าเป็นท่ีต้องก าหนด 
Control Activity ใหม่

ต้องก าหนด Control Activity

ควรมี Control Activity

Existing Control Activity
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ระบุประเด็นความเสี่ยง 
(Risk Identification)

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร
และระบุประเด็นความเสี่ยง

ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment)

ประเมินระดับความเสี่ยงโดยพิจารณา
โอกาสเกิดและผลกระทบของความ

เสี่ยง

ตอบสนองความเสี่ยง 
(Risk Response)

ออกแบบแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

กิจกรรมเพื่อการควบคุม 
(Control Activities)

ด าเนินกิจกรรมตามแผนบริหารความ
เสี่ยง

การติดตามผล 
(Monitoring)

ติดตามและทบทวนผลการบริหารความ
เสี่ยง

สารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงานผล (Information Communication & Reporting)

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5

ก้ากับดูแลและวัฒนธรรมองค์กร
(Governance and Culture)

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ องค์กร 

สภาพแวดล้อมภายใน สภาพแวดล้อมภายนอก
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การประเมินความเส่ียงและควบคุมภายใน Three Lines of Defense

ด ำเนินกำรร่วมกันระหว่ำงฝำ่ยงำนเจ้ำของควำมเส่ียง 
กลุ่มงำนบริหำรควำมเส่ียง และฝำ่ยตรวจสอบภำยใน

(1st / 2nd / 3rd Line of Defense)

สรุปแนวทางจดัการความเส่ียง
• ยอมรับควำมเส่ียง
ลด/ควบคุมควำมเส่ียง: ก ำหนด
กิจกรรมควบคุมเพ่ิมเตมิ
•  หลีกเลี่ยงควำมเส่ียง: ยกเลิก
กำรด ำเนินกำร
•  ถ่ำยโอนควำม
เส่ียง: ท ำประกนั

นโยบาย ระเบียบ ค าส่ัง
• Segregation of 
Duties
•  Check & Balance 
เป็นต้น

มีกำรควบคุมภำยในอยู่ในกระบวนกำรท ำงำนและมี
กำรปฏิบัติตำมกำรควบคุมที่มีอยู่อย่ำงเครง่ครัด

จัดให้มีกำรประเมินควำมเส่ียงและกำรควบคุม
ภำยในซึ่งครอบคลุมควำมเส่ียงและกำรควบคุม
ด้ำนกำรทุจริตเป็นประจ ำทกุปี

สอบทำนประสิทธิภำพของกำรบรหิำรควำมเส่ียง
และกำรควบคุมภำยในเพ่ือให้มัน่ใจได้ว่ำกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน รวมถึงกำรควบคุม
ภำยในเป็นไปอย่ำงถูกตอ้ง และเหมำะสม

1. ระบุ
กระบวนกำร
ปฏิบัติงำนและ
วัตถุประสงค์

2. ระบุควำม
เส่ียง

ที่อำจเกิดขึ้น

5. ก ำหนด
แนวทำง

จัดกำรควำม
เส่ียง

3. ก ำหนด
กิจกรรม
ควบคุม

4. ประเมิน
ควำมเส่ียง

1st Line

2nd Line

3rd Line

Internal 
Audit

Risk 
Management

Risk Owner



ฝ่ายบริหารความเส่ียงองค์กร
(2nd Line of defense)

ฝ่ายตรวจสอบภายใน
(3rd Line of defense)

ฝ่ายงานเจ้าของความเส่ียง
(1st Line of defense)

กระทรวงกำรคลัง

คณะกรรมกำร (Board)

ผู้บริหำรสูงสุด

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง
คณะกรรมกำรตรวจสอบ

แผนปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน

กำรควบคุมภำยในท่ีมีอยู่

รำยงำนกำรสอบทำนกำร
ประเมินผลกำรควบคุมภำยใน

(แบบ ปค. ๖)

- สอบทำนผลกำรประเมนิควำมเส่ียงและกำร
ควบคุมภำยในให้ครอบคลุมทุกด้ำน
- ประเมินควำมเพียงพอของกำรควบคุม
ภำยใน และแผนปรับปรุง

- แม่บทกำรบริหำรควำมเส่ียง.
- คู่มือบริหำรควำมเส่ียงด้ำนปฏบิัตกิำร
- กำรระบุและประเมินควำมเส่ียง
- ร่วมประเมินควำมเส่ียงกับฝำ่ยงำนตำ่ง ๆ

(Risk Owner)
- ติดตำมและรำยงำนผลด ำเนินกำรตำมแผน
ปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน

รำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบของกำร
ควบคุมภำยใน (แบบ ปค. ๔) และรำยงำนกำร
ประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. ๕)

รำยงำนหนังสือรับรองกำรประเมินผล กำร
ควบคุมภำยใน (แบบ ปค. ๑)

เหตุกำรณ์ควำมเส่ียงประเภทต่ำงๆ
รวมถึงควำมเส่ียงทจุริต

ควำมเส่ียงทีเ่หลืออยูห่ลังกำรควบคุมภำยใน

จัดท ำรำยงำนผล
กำรสอบทำน กำร
ควบคุมภำยในและ
แผนปรับปรุงกำร
ควบคุมภำยใน เสนอ
ตำมล ำดับ

จัดท ำรำยงำนผลกำร
ประเมินควำมเส่ียงและ
แผนปรับปรุง เสนอ
ตำมล ำดับ
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https://www.youtube.com/watch?v=UiqG2CJWYTM&t=38s
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